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4 Kernkompetenzen für erfolgreiches Agile Coaching

BUSINESS CONSULTING
Agile Coaches verstehen es Organisationen auf 
Unternehmensziele (Wertschöpfung) 
auszurichten.
Dies verlangt die Beherrschung von Consulting 
Methodologien sowie politisch korrektem 
Vorgehen, damit alle Stakeholder den Erfolg des 
Projektes sicherstellen.

AGILE METHODEN
Agile Methoden unterliegen der Agilität: sie entwickeln 
sich laufend.
Ein Agile Coach muss ein sicheres Grundverständnis 
der Agilen Methoden, deren Anwendbarkeit und 
dessen Grenzen haben, um Teams souverän in der 
Zielerreichung zu begleiten. 

Business
Consulting

Change
Mgmt

Agile
Methoden

Neuro-
Leadership

CHANGE MANAGEMENT
Change unterliegt menschlicher Veränderungsbereitschaft.
Ein Agile Coach muss die Zyklen des Change Management 
verstehen, damit die Barrieren für Entwicklung von allen 
Beteiligten rechtzeitig erkannt, adressiert und gemeinsam 
aufgelöst werden.

NEURO LEADERSHIP
Das Missachten des menschlichen Gehirnes ist unterlassene Hilfeleistung. 
Erkenntnisse aus der Gehirnforschung geben deutliche Hinweise wie 
Menschen, Teams und Organisationen sich entwickeln oder dessen 
Entwicklung verhindern.
Agile Coaches nutzen die Erkenntnisse von Neuro-Leadership zur 
Förderung der Agilen Mentalität der gesamten Organisation 
(Kulturentwicklung). 
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Learning with authenticity: 
Weiterbildung wird agil von den Teilnehmenden selbst gestaltet 

Demo
& 

Transfer

„Release“
Certified 

Agile 
Coaches

• Fokus: Grundwissen der 4 
Kernkompetenzen zu Agile 
Coaching
• Teilnehmer entwickeln und 
vereinbaren das Agile-
Curriculum-Backlog und Sprint 
für Modul 2 - 5

• Ausführung des jeweiligen Agile 
Coaching Curriculum Sprint

• Vorbereitung Curriculum-Backlog für 
Folge-Modul 

• Trainer vermitteln agil die 
notwendigen Agile-Coaching-Inhalte 
für die jeweiligen Sprints und stellen 
den Wissenstransfer sicher

• Teilnehmende 
präsentieren ihre Agile 
Coaching–Journey

• Gäste (Vorgesetzte, 
andere Stakeholder) 
sind willkommen

• Praxis-Check 1
• Agile Coaching-

Laboratory

• Trainer vervollständigen das 
Curriculum

• Aktueller Praxis-Themen der 
Teilnehmenden werden 
bearbeitet

• Feiern: Zertifikatsübergabe
• Release: „Freigabe“ der 

neuen Agile Coaches in ihre 
Organisation

Modul 1 Modul 2 - 5 Modul 6 Modul 7

Agile Curriculum 
Backlog

Agile 
Foundation
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Zielsetzung
Ausgangslage Agilität als Erfolgsfaktor ist zu einem unternehmerischen Zwang geworden, der in der 

Agenda der meisten Führungskräfte ist. Oft wird verkrampft versucht mit Methoden wie 
Scrum oder Frameworks wie SAFe Vorhaben, Produkte, Projekte, Prozesse und 
Organisationen auf Agilität zu trimmen, doch die meisten Versuche erzeugen mehr 
Reibungsverluste und Frustration als Nutzen.

Was ist der Grund? Agilität ist eine Haltung - keine Methode!

Agilität verlangt eine neue Haltung des Miteinanders basierend auf den Prinzipien der 
Lösungsorientierung, von High Performing Teams, der Potentialentfaltung und 
Schwarmintelligenz. 

Zielgruppe Dieses praxis-orientierte Weiterbildung richtet sich an Leaders und Change Agents in 
Organisationen die Agile Arbeitsweisen einführen und deren Verankerung unterstützen, 
sowie Agile Transformationen begleiten. 

Trainingsziel Die Trainingsteilnehmende …
• lernen neurobiologische, psychologische und Coaching Grundlagen für die Agiltäts-

Entwicklung von Organisation, Teams, Leaders und sich selbst
• kennen die Grundlagen, die Philosophie und die Erfolgsfaktoren der Agilität
• sind berechtigt den Scrum Master Zertifikat und/oder SAFe Agilist Zertifikat zu erlangen
• beherrschen die Werkzeuge, um eine Agile Transformation zu initiieren und zu begleiten
• erfahren den Prozess zur agilen Kollaboration 
• transferieren Gelerntes und Erfahrenes in den Praxis-Alltag
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Curriculum Agile Methoden (1/4)*

Agile Methoden sind agil: sie entwickeln sich laufend. 

Ein Agile Coach muss ein solides Grundverständnis der Agilen Methoden, deren 
Anwendbarkeit und dessen Grenzen haben, um Teams souverän in der Zielerreichung zu 
begleiten.

Agile Methoden vermittelt das Grundwissen für die Agile Arbeitsweise und 
Zusammenarbeit hinsichtlich Prinzipien, Practices, Werte und Haltung. Mit der Grundlage 
aus den Agile Methoden sind die Teilnehmenden in der Lage ihr Agile-Projekte selbst 
aktiv zu begleiten, zu gestalten und weiterzuentwickeln.

Zertifizierung: Das Modul berechtigt die Teilnehmenden die Prüfung „Scrum Master“ 
sowie „SAFe Agilist 5.0“ abzulegen und dies Zertifikate zu erhalten.

Schwerpunkte
• Agile Foundations (Agile Prinzipien & Philosophie, Agile Mindset, Doing & Being Agile) 
• Agile Manifesto, Scrum und Kanban
• House of Lean, Lean-Agile Principles
• Skalierte Agilität - Vertiefung in Scaled Agile Framework SAFe – Leading SAFe

Training zum SAFe Agilist 5.0
• Einblick in die gängigen Frameworks (SAFe, LeSS, Nexus, DA) und fraktale 

Skalierung
• Design Thinking
• Lean Startup
• Anleitung zur Prüfung und Zertifizierung zum „Scrum Master“ sowie „SAFe Agilist 5.0“

Agile
Methoden

* Zu Grunde liegen erfolgserprobte Modelle und wissenschaftliche Erkenntnisse. 
Auf dieser Basis trainieren wir Sie die erwünschten Kompetenzen zu erlangen und Ihre Ziele zu erreichen. 
Die Inhaltsangaben sind Empfehlungen. Die definitiven Inhalte passen wir nach Rücksprache mit Ihnen gerne an.

Zertifikate
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Curriculum Business Consulting (2/4)*

Agiler werden ist kein Unternehmensziel, wenn Unternehmensziele 
missachtet werden.

Agile Coaches richten Ihre Aktivitäten auf Unternehmensziele 
(Wertschöpfung) aus und stellen sicher dass alle Teammitglieder zum 
Unternehmenserfolg beitragen.

Teilnehmende von Agile Coaching erwerben Consulting Methodologien, 
Werkzeuge für Stakeholdermanagement, Können im Strategic Selling, sowie 
die Grundlagen für politisch korrektes Vorgehen, damit alle Stakeholder und 
Beteiligte zum Erfolg des Projektes beitragen.

Schwerpunkte
• Issue Based Consulting
• Business Modelling
• Strategic Selling
• Kommunikations- und Präsentationstechniken
• Value Streams – wie schöpfen wir Wert mit Prozesse, Systeme und 

Menschen
• Objective to Task Breakdown – zugängliche und messbaren Fortschritte 

Richtung Ziele
• Cynefin Framework

Business
Consulting

* Zu Grunde liegen erfolgserprobte Modelle und wissenschaftliche Erkenntnisse. 
Auf dieser Basis trainieren wir Sie die erwünschten Kompetenzen zu erlangen und Ihre Ziele zu erreichen. 
Die Inhaltsangaben sind Empfehlungen. Die definitiven Inhalte passen wir nach Rücksprache mit Ihnen gerne an.
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Curriculum Change Management (3/4)

Change unterliegt menschlicher Veränderungsbereitschaft.

Ein Agile Coach muss die Zyklen des Change Management 
verstehen, damit die Barrieren für Entwicklung von allen 
Beteiligten rechtzeitig erkannt, adressiert und gemeinsam 
aufgelöst werden.

Agile Coaches lernen die 6 die Zyklen des Change und wie sie 
in jedem Zyklus proaktiv intervenieren können. Sie lernen die 
typischen Barrieren zu erkennen und welche Voraussetzungen 
geschaffen werden müssen, damit Agile Methoden überhaupt 
eingesetzt werden können

Schwerpunkte
• Value Creation Cycle (angelehnt an Kotter)
• Theorie U: Wie zum Presencing
• Wandel: Von der Energie der Dringlichkeit zur Begeisterung
• ABC-Modell wirksam einsetzen

Change
Manage-
ment

* Zu Grunde liegen erfolgserprobte Modelle und wissenschaftliche Erkenntnisse. 
Auf dieser Basis trainieren wir Sie die erwünschten Kompetenzen zu erlangen und Ihre Ziele zu erreichen. 
Die Inhaltsangaben sind Empfehlungen. Die definitiven Inhalte passen wir nach Rücksprache mit Ihnen gerne an.
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Curriculum Neuro – Leadership (4/4)*

Das Missachten des menschlichen Gehirnes ist unterlassene Hilfeleistung. 

Erkenntnisse aus der Gehirnforschung geben deutliche Hinweise wie 
Menschen, Teams und Organisationen sich entwickeln oder dessen 
Entwicklung verhindern.

Agile Coaches erhalten Einblick darüber, was die Neurobiologie zur 
Entwicklung der Führungsfähigkeiten zu sagen hat. Auf der einen Seite 
erhalten sie die wissenschaftlichen Erklärungen, wie Persönlichkeit, 
Temperament und Charakter entstehen und auf der anderen Seite werden 
aus der Gehirnforschung die Begriffe Vision, Werte, Strategie und Change 
betrachtet.

Schwerpunkte
• Die 12 wichtigsten Erkenntnisse aus der Neurobiologie
• Persönlichkeit und ihre neurobiologischen Grundlagen
• Motivation, Entscheidungen, Lernen und Gedächtnis
• Selbsterfüllende Prophezeiung: Konstruktivismus und Placebo
• Kommunikation: Gehirngerecht kommunizieren
• Alte Muster aufbrechen
• Potentialentfaltung

Neuro-
Leader-
ship

* Zu Grunde liegen erfolgserprobte Modelle und wissenschaftliche Erkenntnisse. 
Auf dieser Basis trainieren wir Sie die erwünschten Kompetenzen zu erlangen und Ihre Ziele zu erreichen. 
Die Inhaltsangaben sind Empfehlungen. Die definitiven Inhalte passen wir nach Rücksprache mit Ihnen gerne an.
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Durchführung

Anzahl Teilnehmende Unsere Seminare sind für maximal 30 Teilnehmende ausgelegt
Für einen erfolgreichen Lernprozess empfehlen wir mindestens 8 Teilnehmende.

Seminardauer 15 Tagesseminare : 8.5 Arbeitsstunden mit 1h Mittagspause

Dozenten Nicolas Friberg / Jorge Cendales / Ramona Bischoff

Durchführungsort • Büros von HumanSpirit in Zürich
• Andere Kursräume nach Vereinbarung 

Infrastruktur Findet der Kurs in Ihren Kursräumen statt, wird folgende Infrastruktur benötigt:
• Hinreichend grossen Raum
• Flipcharts
• Moderationsmaterial
• Beamer und Leinwand
• PC / Laptop-Station für den Dozent

Seminargebühren • 8400,- CHF pro Teilnehmenden
• Konditionen für Firmenseminare möglich
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Curriculum
Beispiele
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Agile Curriculum 
Backlog

Beispiel: Curriculum mit Features

MODUL 1: 
Agile Grundlagen & Ziele

• Übersicht der Werkzeuge
• Explizite Vereinbarung der 

Lernziele
• Agile Prinzipien & Philosophie, 

das Agile Mindset, Doing und 
Being Agile
• Neuro-Leadership – Teil 1
• Agile Manifesto & Scrum
• House of Lean
• Lean-Agile Principles
• Curriculum Planning Session
-Feature schreiben & Story 

Breakdown
- Iteration Planning
-Session Retro

MODUL 2: 
Mein agiles selbst

• Brain
• Mein 

Lösungsraum
• Kommunikation / 

Interpretation
• Coaching 

Methoden
• Cynefin

Framework
• Spiral Dynamics 

Integral – Teil 1

MODUL 7: 
Release 

• Vervollständigen 
des Curriculums zur 
Erreichung der 
Lernziele

• Verankerung Praxis-
Transfer und Agile 
Coach Community 
für Continuos
Learning

• Feiern –
aushändigen des 
Zertifikats Certified 
Neuro-Agile Coach

• Release: Freigabe 
der Agile Coaches

MODUL 3: 
Zusammenarbeit mit 
Organisationen und 
Systemen

• Issue Based
Consulting

• Business 
Modelling

• Lean Startup
• Value Creation

Cycle
• Change mit Hirn
• OE
• Spiral Dynamics 

Integral – Teil 2

MODUL 4: 
Skalierte Agilität

• Leading SAFe
Training

• Andere 
Skalierte 
Frameworks

• Kanban
• Neuro-

Leadership –
Teil 2

MODUL 5: 
Change 
Management

• Schwarm 
Intelligenz

• Self
Empowerment

• Change nach 
Scharmer

MODUL 6: 
Demo & Transfer 

• Demo: Transfer-
Präsentationen & 
Feedbacks

• Reflektions-
session

• Lernstatus und 
Lern-Gaps zu  
Lernzielen 
bestimmen

Demo
& 

Transfer

„Release“
Certified 

Agile 
Coaches

Modul 1 Modul 2 - 5 Modul 6 Modul 7

Agile 
Foundation
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Agile Curriculum 
Backlog

Beispiel: Curriculum nach Kernkompetenz

MODUL 1: 
Agile Grundlagen & Ziele

• Übersicht der Werkzeuge
• Explizite Vereinbarung der 

Lernziele
• Agile Prinzipien & Philosophie, 

das Agile Mindset, Doing und 
Being Agile
• Agile Manifesto & Scrum
• House of Lean
• Lean-Agile Principles
• Design Thinking
• Lean-Start up

MODUL 2: 
Neuro-Leadership

• Brain
• Mein 

Lösungsraum
• Kommunikation / 

Interpretation
• Coaching 

Methoden
• Cynefin

Framework

MODUL 7: 
Release 

• Vervollständigen 
des Curriculums zur 
Erreichung der 
Lernziele

• Verankerung Praxis-
Transfer und Agile 
Coach Community 
für Continious
Learning

• Feiern –
aushändigen des 
Zertifikats Certified 
Neuro-Agile Coach

• Release: Freigabe 
der Agile Coaches

MODUL 3: 
Business Consulting

• Issue Based
Consulting

• Business 
Modelling

• Cynefin
Framework

• Kanban

MODUL 4: 
Skalierte Agilität

• Leading SAFe
Training

• Andere 
Skalierte 
Frameworks

MODUL 5: 
Change Mgmt

• Value 
Creation
Cycle

• Change nach 
Scharmer

• Change mit 
Hirn

MODUL 6: 
Demo & Transfer 

• Demo: Transfer-
Präsentationen & 
Feedbacks

• Reflektions-
session

• Lernstatus und 
Lern-Gaps zu  
Lernzielen 
bestimmen

Demo
& 

Transfer

„Release“
Certified 

Agile 
Coaches

Modul 1 Modul 2 - 5 Modul 6 Modul 7

Agile 
Foundation
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